
ALGEMENE VERKOOP-, LEVERINGS- EN BETALINGSVOORWAARDEN VAN
EDEA INTERNATIONAL B.V.

Artikel 1 - Toepasselijkheid
1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding en iedere overeenkomst tussen EDEA 
International B.V., hierna te noemen: ‘EDEA’ en een Koper, hierna te noemen: ‘Koper’, voor zover van 
deze voorwaarden niet door partijen uitdrukkelijk is afgeweken.
2. De toepasselijkheid van enige algemene speci�eke voorwaarden of bedingen van Koper wordt door 
EDEA uitdrukkelijk van de hand gewezen.
3. Door het gebruik van de internetsites / webshops van EDEA en/of het plaatsen van een bestelling 
aanvaardt de Koper deze algemene voorwaarden alsmede alle andere rechten en plichten zoals die 
staan vermeld op de internetsites / webshops.
4. Koopovereenkomsten, gesloten door bemiddeling van vertegenwoordigers of tussenpersonen, 
worden eerst van kracht na schriftelijke bevestiging door Koper, zulks met inachtneming van het in 
punt 5 bepaalde.
5. Indien niet binnen 5 werkdagen de juistheid van de inhoud van een schriftelijke verkoopbevestiging 
wordt ontkend, zijn partijen hieraan gebonden.

Artikel 2 – O�ertes, aanbiedingen en prijzen
1. De door EDEA gemaakte o�ertes zijn vrijblijvend; zij zijn geldig gedurende 14 dagen, tenzij anders 
aangegeven. De in een o�erte vermelde prijzen zijn exclusief BTW, tenzij anders aangegeven.
2. De prijzen vermeld in onze webshops zijn inclusief BTW en in euro’s (€). Alle prijzen zijn onder voor-
behoud van prijswijzigingen.
Bezorgkosten zijn niet bij de prijs inbegrepen, deze staan vermeld bij het afrekenscherm voordat er 
afgerekend wordt. Voor bezorging buiten Nederland gelden speciale tarieven.
3. EDEA kan niet aan zijn o�ertes of aanbiedingen worden gehouden indien de Koper redelijkerwijs 
kan begrijpen dat de o�ertes of aanbiedingen, dan wel een onderdeel daarvan, een kennelijke vergiss-
ing of verschrijving bevat.
4. Speciale aanbiedingen zijn slechts geldig zolang de voorraad strekt.
5. EDEA behoud zich het recht voor bestellingen of opdrachten zonder opgaaf van reden niet te accep-
teren, of slechts onder afwijkende voorwaarden. Als de opdracht slechts onder afwijkende voor-
waarden kan worden uitgevoerd heeft de Koper het recht de opdracht kosteloos te annuleren.
6. Indien en voorzover een goede uitvoering van de overeenkomst dit vereist c.q. toelaat, heeft EDEA 
het recht bepaalde werkzaamheden te laten verrichten door derden.

Artikel 3 - Vrachten, Invoerrechten, He�ngen, Belastingen, Valuta
Iedere verkoop op aanvoer geschiedt onder de nadrukkelijke voorwaarde, dat de prijs (prijzen) is (zijn) 
gebaseerd op de ten tijde van het afsluiten van de verkoop geldende kostenfactoren, zoals: uitvoer-
rechten in het oorsprongsgebied, vracht en assurantie, lossingkosten, invoerrechten, he�ngen, 
belastingen.
Eventuele vóór- respectievelijk nadelige verschillen ten tijde van afscheep respectievelijk aankomst, 
respectievelijk a�evering komen ten gunste van respectievelijk ten laste van Koper. Bij verkoop, respec-
tievelijk levering op aanvoer, zal een herziening van de koersen in één of meer valuta`s waarop 
totstandkoming en / of uitvoering van een transactie gebaseerd is, EDEA het recht geven de prijs 
dienovereen-komstig te wijzigen. Indien de prijs ingevolge deze bepaling wordt verhoogd, heeft de 
Koper het recht de order te annuleren. De annulering dient alsdan schriftelijk te geschieden binnen 5 
werkdagen nadat EDEA de Koper van de prijsverhoging in kennis heeft gesteld.

Artikel 4 - Levering en Risico
1. Tenzij anders overeengekomen, geschiedt levering vanaf bedrijf / magazijn van EDEA.
2. Koper is verplicht de gekochte zaken af te nemen op het moment waarop deze hem worden bezorgd 
dan wel op het moment waarop deze volgens de overeenkomst aan hem ter beschikking worden 
gesteld. Indien de Koper de afname weigert of nalatig is met het verstrekken van informatie of instruc-
ties, noodzakelijk voor de levering, zullen de zaken worden opgeslagen voor risico van de Koper.
3. Koper zal in dat geval alle aanvullende kosten, waaronder in ieder geval opslagkosten, verschuldigd 
zijn.
4. Bij levering franco reizen de goederen voor rekening en risico van de EDEA. In alle andere gevallen 
reizen de goederen voor rekening en risico van de Koper.
5. Molestrisico komt steeds ten laste van de Koper.
6. Indien is overeengekomen dat de goederen op rechtstreekse aanvoer uit het buitenland zullen 
worden geleverd, is het risico van niet goede zowel kwantitatief als kwalitatief -, niet tijdige en geen 
aankomst, alsmede het risico van en tijdens de aanvoer geheel voor rekening van de Koper.
7. Wanneer de a�ader c.q. degene van wie en / of degene met wiens bemiddeling de in het buitenland 
aangekochte goederen worden betrokken, geheel of gedeeltelijk, na behoorlijke sommatie, in gebreke 
blijft met de nakoming van zijn verplichtingen, ongeacht uit welke hoofde of door welke oorzaak, dan 
heeft EDEA het recht de overeenkomst met de Koper te annuleren.
8. Bij levering franco is EDEA verplicht de goederen te vervoeren tot waar het voertuig over een behoo-
rlijk berijdbaar (gemaakt) terrein, respectievelijk het vaartuig langs een behoorlijk bevaarbaar water 
kan komen.
De Koper is verplicht de goederen aldaar in ontvangst te nemen en direct te lossen. Blijft de Koper 
hiermede in gebreke, dan komen de daardoor ontstane kosten voor zijn rekening.
8. Bij levering franco zowel als niet franco heeft EDEA de keuze van het vervoermiddel, tenzij anders 
overeengekomen.
9. Tenzij anders is overeengekomen is de gebruikte verpakkingswijze vrij. Verpakkings-materiaal wordt 
slechts dan tegen de in rekening gebrachte prijs teruggenomen indien zulks nadrukkelijk is over-
eengekomen en de verpakking in goede orde aan EDEA wordt teruggezonden.

Artikel 5 - Levertijd
1. Alle door EDEA genoemde (leverings)termijnen worden bij benadering gegeven en zijn vastgesteld 
op grond van de gegevens en omstandigheden die bij het aangaan van de overeenkomst aan EDEA 
bekend waren. Opgegeven leveringstermijnen zullen nimmer zijn te beschouwen als een fatale 
termijn. Indien een wijziging in de gegevens en/of omstandigheden, ongeacht de voorzienbaarheid 
daarvan, vertraging tot gevolg heeft, wordt de leveringsdatum dienovereenkomstig verlaat. Bij niet 
tijdige levering dient EDEA schriftelijk in gebreke te worden gesteld, waarbij haar nog een redelijke 
termijn tot levering moet worden geboden.
2. Overschrijding van de door EDEA opgegeven leveringstermijnen, door welke oorzaak dan ook, geeft 
de Koper nimmer recht op schadevergoeding of niet-nakoming van enige op hem rustende verplicht-
ing uit de desbetre�ende overeenkomst dan wel een daarmee samenhangende overeenkomst.
3. In geval EDEA de order geheel of gedeeltelijk ontbindt is zij gerechtigd het onbetaald gebleven deel 
van het geleverde terug te nemen. Ontbinding en/of terugname laat het recht van EDEA op schadever-
goeding onverlet.
4. Bij overschrijding van de maximale levertijd van 30 werkdagen heeft de Koper het recht de overeen-
komst kosteloos te ontbinden. Hiervoor dient de Koper een e-mail, fax of brief aan EDEA te sturen. 
Eventuele betalingen worden in dat geval binnen 30 werkdagen na de kennisgeving aan de Koper 
geretourneerd.
5. De opgegeven leveringstijden gelden bij benadering. Indien bij levering op afroep geen termijnen 
voor het afroepen zijn gesteld, heeft EDEA 3 maanden na bestelling recht op betaling. Wanneer binnen 
3 maanden nog niet of nog niet alles is afgeroepen, heeft EDEA het recht de Koper schriftelijk te som-
meren dat deze een termijn zal noemen binnen welke de totale hoeveelheid zal zijn afgeroepen, aan 
welke sommatie de Koper verplicht is binnen 5 werkdagen te voldoen. De door de Koper na sommatie 
te noemen termijn mag een tijdperk van 3 maanden niet overschrijden.

Artikel 6 - Deelleveringen
Het is EDEA toegestaan verkochte zaken in gedeelten te leveren. Dit geldt niet indien een deellevering 
geen zelfstandige waarde heeft. Indien de zaken in gedeelten worden geleverd, is EDEA bevoegd elk 
gedeelte afzonderlijk te factureren.

Artikel 7 Beëindiging
1. De vorderingen van EDEA op de Koper zijn onmiddellijk opeisbaar in de volgende gevallen:
(a) indien na het sluiten van de overeen-komst aan EDEA omstandigheden ter kennis komen die EDEA 
goede grond geven te vrezen dat de Koper niet aan zijn verplichtingen zal voldoen;
(b) indien EDEA de Koper bij het sluiten van de overeenkomst gevraagd heeft zekerheid te stellen voor 
de nakoming en deze zekerheid uitblijft dan wel onvoldoende is. In de genoemde gevallen is EDEA 
bevoegd de verdere uitvoering van de overeenkomst op te schorten, dan wel tot ontbinding van de 
overeenkomst over te gaan, één en ander onverminderd het recht van EDEA schadever-goeding te 
vorderen.
2. Indien zich omstandigheden voordoen met betrekking tot personen en / of materiaal, waar-van 
EDEA zich bij de uitvoering van de overeenkomst bedient of zich pleegt te bedienen, welke van dien 
aard zijn dat de uit-voering van de overeenkomst onmogelijk dan wel dermate bezwaarlijk en/of 
onevenredig kostbaar wordt, dat naleving van de overeenkomst in redelijkheid niet meer kan worden 
gevergd, is EDEA bevoegd de overeenkomst te ontbinden.

Artikel 8 - Eigendomsvoorbehoud
1. De door EDEA geleverde zaken blijven het eigendom van EDEA totdat de Koper al haar verplichtin-
gen uit alle met EDEA gesloten overeenkomsten is nagekomen.
2. Door EDEA afgeleverde zaken, die krachtens lid 1 onder het eigendomsvoor-behoud vallen, mogen 
slechts in het kader van een normale bedrijfsuitoefening worden doorverkocht of anderszins verhan-
deld. Overigens is de Koper niet bevoegd de zaken te verpanden of hier enig ander recht op te vesti-
gen.
3. Indien de Koper zijn verplichtingen niet nakomt of er gegronde vrees bestaat dat hij zulks niet zal 
doen, is EDEA gerechtigd afgeleverde zaken, waarop het in lid 1 bedoelde eigendomsvoorbehoud rust, 
bij de Koper of derden die de zaak voor de Koper houden weg te halen of weg te doen halen. De Koper 
is verplicht hiertoe alle medewerking te verscha�en op stra�e van een boete van 10% van het door 
hem verschuldigde per dag.
4. Indien derden enig recht op de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken willen vestigen of 
doen gelden, is Koper verplicht EDEA zo snel als redelijkerwijs verwacht mag worden op de hoogte te 
stellen.
5. Koper verplicht zich op eerste verzoek van EDEA:
(a) de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken te verzekeren en verzekerd te houden tegen 
brand-, ontplo�ng- en waterschade en tegen diefstal en de polis van deze verzekering ter inzage te 
geven;
(b) alle aanspraken van de Koper op verzekeraars met betrekking tot de onder eigendomsvoorbehoud 
geleverde zaken te verpanden aan EDEA op de manier die wordt voorgeschreven in art. 3:239 BW;
(c) de vorderingen die de Koper verkrijgt jegens zijn afnemers bij het doorverkopen van onder eigen-
domsvoorbehoud door EDEA geleverde zaken te verpanden aan EDEA op de manier die wordt voorge-
schreven in art. 3:239 BW;
(d) de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken te merken als het eigendom van EDEA;
(e) op andere manieren medewerking te verlenen aan alle redelijke maatregelen die EDEA ter 
bescherming van haar eigendomsrecht met betrekking tot de zaken wil tre�en en welke de Koper niet 
onredelijk hinderen in de normale uitoefening van haar bedrijf.

Artikel 9 - Gebreken, klachttermijnen, kwaliteit
1. De Koper dient de gekochte zaken bij a�evering of zo spoedig daarna als mogelijk te (laten) onder-
zoeken. Hierbij dient de Koper na te gaan of het geleverde aan de overeenkomst beantwoordt, te 
weten:
(a) of de juiste zaken zijn geleverd;
(b) of de afgeleverde zaken wat betreft kwantiteit (bijvoorbeeld het aantal en de hoeveelheid) overeen-
stemmen met het overeengekomene;
(c) of de afgeleverde zaken voldoen aan de overeen gekomen kwaliteitseisen of, indien deze ontbreken 
aan de eisen die gesteld mogen worden voor een normaal gebruik en / of handelsdoeleinden.
2. Worden zichtbare gebreken of tekorten geconstateerd, dan dient de Koper deze binnen 7 dagen na 
a�evering schriftelijk aan EDEA te melden, bij uitblijven waarvan Koper zal worden geacht de zaken te 
hebben geaccepteerd.
3. Niet-zichtbare gebreken dient de Koper binnen 7 dagen na ontdekking, doch uiterlijk binnen 14 
dagen na a�evering, schriftelijk te melden aan EDEA.
4. Tenzij bij de verkoop uitdrukkelijk anders is bepaald, wordt normale kwaliteit geleverd en worden 
wat afmetingen, aantal enzovoort per handelseenheid betreft, normale handelsgebruiken als over-
eengekomen beschouwd. Levering op keur der directie geschiedt uitsluitend indien deze door de 
Koper schriftelijk is bedongen en door EDEA schriftelijk is geaccepteerd. De keur dient te geschieden 
binnen twee werkdagen na ontvangst van de geleverde goederen. EDEA kan keuring verlangen alvo-
rens tot verzending of bewerking, drongen inbegrepen, van de goederen over te gaan. De keuring 
dient te geschieden binnen twee werkdagen nadat EDEA zijn verlangen daartoe heeft kenbaar 
gemaakt.
5. Geen reclames worden geaccepteerd op partijen welke geopend, aangebroken zijn, respectievelijk 
geheel of gedeeltelijk verwerkt. Reclames geven de Koper geen recht om zijn betaling op te schorten, 
tenzij compensatie uitdrukkelijk wordt uitgesloten. Indien de reclame gegrond is, zal EDEA te hare 
keuze, hetzij een billijke schadever-goeding betalen van ten hoogste de factuur-waarde van het gerec-
lameerde deel der geleverde goederen, hetzij de goederen vervangen na terugzending der oorspron-
kelijk geleverde goederen. Tot verdere schadevergoeding is EDEA niet verplicht. Indirecte schade wordt 
nimmer vergoed.
6. Indien EDEA aan Koper een compleet product dient te leveren (tuinschermen, bloembakken, tegels 
e.d.) en Koper wordt tijdens het productieproces mondeling, schriftelijk en / of per E-mail 
gewaarschuwd dat verdere productie onverantwoord is (bijvoorbeeld een te hoog vochtpercentage 
van het hout), kan EDEA niet aansprakelijk worden gesteld voor de kwaliteit van het eindproduct.

Artikel 10 – Afkoelperiode, herroeping en ruiling door consumenten kopers
1. De consument Koper kan binnen zeven (7) werkdagen na a�evering van het product zonder boete 
en zonder opgaaf van redenen zijn herroepingrecht uitoefenen. Van dit herroepingrecht zijn uitgezon-
derd software of andere vergelijkbare producten waarvan de verzegeling (seal) verbroken is of soft-
ware waarvoor een bindende productregistratie is uitgevoerd. Alleen wanneer het product en de 
verpakking in originele, complete, onbeschadigde en ongebruikte staat verkeren, kan er na overleg 
met EDEA aanspraak gemaakt worden op het herroepingrecht. Alle meegezonden documentatie, 
garantiebewijzen en verpakkingsmaterialen dienen te worden gevoegd bij de retourzending. De 
transportkosten voor het terugzenden zijn ten laste van de consument.
2. EDEA is nimmer aansprakelijk voor enige schade -diefstal of verlies daaronder begrepen- die bij 
terugzending aan de verpakking of het product ontstaat.
3. Het ruilen van producten die duidelijk van persoonlijke aard (zoals bijvoorbeeld bedrukte kleding) of 
maatwerk zijn, is niet mogelijk.
4. Het ruilen van producten die uitsluitend op verzoek van Koper door EDEA voor Koper worden 
besteld of vervaardigd of tot stand zijn gebracht overeenkomstig de speci�caties van de afnemer is 
niet mogelijk.
5. Indien het product niet conform de voorwaarden is ontvangen dan wordt het aankoopbedrag niet 
gerestitueerd. Het product blijft eigendom van Koper welke verplicht is haar eigendom binnen twee 
weken af te halen. Op verzoek kan het product ook worden bezorgd.

Artikel 11 - Prijsverhogingen
1. Indien EDEA met de Koper een bepaalde prijs overeenkomt, is EDEA niettemin gerechtigd prijsver-
hogingen in de prijs door te berekenen. Indien de prijsverhoging meer dan 10% bedraagt, heeft de 
Koper het recht de overeenkomst te ontbinden.
2. Indien een prijsverhoging plaatsvindt gedurende de eerste drie maanden na het sluiten van de 
overeenkomst, kan de Koper de overeenkomst ontbinden ongeacht het percentage van de verhoging.

Artikel 12 - Betaling
1. Betaling dient te geschieden binnen de contractueel vastgelegde termijn, door middel van wettig 
betaalmiddel ten kantore van EDEA, of door overschrijving van het verschuldigde bedrag naar het ING 
Bank rekeningnummer: 67 99 10 824 ten name van EDEA International B.V. te 7532 SN Enschede aan de 
Euregioweg 366. Na het verstrijken van de in de factuur vermelde betalingstermijn is de Koper in 
verzuim; de Koper is vanaf het moment van in verzuim treden over het opeisbare bedrag een rente 
verschuldigd gelijk aan de wettelijke rente + 2%.
2. Bestellingen via de webshop kunnen via iDeal, via CreditCard (Visa / Mastercard) of contant bij 
afhalen aan de showroom worden voldaan.
3. In geval van liquidatie, faillissement of surséance van betaling van de Koper, zullen de verplichtingen 
van de Koper onmiddellijk opeisbaar zijn.
4. Door de Koper gedane betalingen strekken steeds ter afdoening in de eerste plaats van alle verschul-
digde rente en kosten, en in de tweede plaats van opeisbare facturen die het langst open staan, zelfs al 
vermeldt de Koper, dat de voldoening betrekking heeft op
een latere factuur.
5. Indien de EDEA als gevolg van te late betaling koersverlies lijdt, zal de koper dit verlies aan de EDEA 
vergoeden.

Artikel 13 - Incassokosten en rente
1. Is de Koper in gebreke of in verzuim met het nakomen van één of meer van zijn verplichtingen, dan 
komen alle redelijke kosten ter verkrijging van voldoening buiten rechte voor rekening van Koper. In 
ieder geval is de Koper 15% buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd. Indien EDEA aantoont 
hogere kosten te hebben gemaakt, welke redelijkerwijs noodzakelijk waren, komen ook deze voor 
vergoeding in aanmerking.
2. De Koper is jegens EDEA de door EDEA gemaakte gerechtelijke kosten verschuldigd in alle instanties, 
tenzij deze onredelijk hoog zijn. Dit geldt alleen indien EDEA en de Koper
met betrekking tot een overeenkomst, waarop deze algemene voorwaarden van toepassing zijn, een 
gerechtelijke procedure voeren en een rechterlijke uitspraak in kracht van gewijsde gaat waarbij de 
Koper volledig of in overwegende mate in het ongelijk wordt gesteld.
3. Indien de betaling niet op het overeengekomen tijdstip plaatsvindt, is de Koper rente verschuldigd. 
De rentevoet is die der wettelijke rente, vermeerderd met 2%. Deze rente wordt berekend over de 
periode liggend tussen de contractueel vastgelegde betalingstermijn en de datum van ontvangst van 
de kooppenningen door EDEA. De rente is verschuldigd zonder dat ingebrekestelling door EDEA heeft 
plaatsgevonden.

Artikel 14 - Aansprakelijkheid
1. Voor gebreken in geleverde zaken geldt de aansprakelijkheid zoals geregeld in artikel 15 van deze 
voorwaarden.
2. Ter zake van bijkomende dienstverlening is de aansprakelijkheid van EDEA beperkt tot de factuur-
waarde.
3. EDEA is nimmer aansprakelijk, noch op grond van de wet, noch uit overeenkomst, voor indirecte 
schade, daaronder begrepen, maar niet gelimiteerd tot, gevolgschade die Koper of een derde ter zake 
van (in het gebruik van) de goederen mocht lijden, gederfde winst, gemiste besparingen, bedrijfss-
chade, schade door verlies van gegevens en immateriële schade.

Artikel 15 - Garantie
Garantie voor geleverde goederen en / of verrichtte diensten strekt zich niet verder uit in het algemeen 
dan tot gratis leveren van nieuwe goederen. Voor goederen waarop de fabrieksgarantie van toepassing 
is, gelden uitsluitend en alleen de garantievoorwaarden van die betre�ende fabriek, zonder dat verder 
verhaal daarop mogelijk is. De door EDEA geleverde goederen, waarop garantie van toepassing is, met 
uitzondering van de fabrieksgarantie, kunnen des verkiezende door EDEA worden teruggenomen en 
door nieuwe vervangen, terwijl het reeds betaalde met de nieuw geleverde goederen kan worden 
verrekend. Elke aanspraak op garantie vervalt, indien derden zonder schriftelijke toestemming van 
EDEA aan de geleverde goederen reparaties of werkzaam-heden verrichten of hebben verricht.

Artikel 16. Overmacht
1. Onder overmacht wordt verstaan omstandigheden die de nakoming van de verbintenis verhinderen 
en die niet aan EDEA zijn toe te rekenen. Hieronder zullen (indien en voorzover deze omstandigheden 
de nakoming onmogelijk maken of onredelijk bemoeilijken) mede zijn begrepen: ijsgang, bijzondere 
weersomstandigheden, stakingen in andere bedrijven dan die van EDEA, wilde stakingen, een alge-
meen gebrek aan benodigde grondsto�en en andere voor het tot stand brengen van de overeengeko-
men prestatie benodigde zaken of diensten; uitvoer en invoerbelemmeringen; niet-voorzienbare 
stagnatie bij toeleveranciers of andere derden waarvan EDEA afhankelijk is en algemene vervoersprob-
lemen.
2. Indien een leverancier of een derde de verbintenis met EDEA eenzijdig verbreekt of niet nakomt, kan 
EDEA op generlei wijze verantwoordelijk en/of aansprakelijk worden gesteld voor het niet nakomen 
van de verbintenis met de Koper.
3. EDEA heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen indien de omstandigheid, die (verdere) 
nakoming verhindert, intreedt nadat EDEA haar verbintenis had moeten nakomen.
4. Tijdens overmacht worden de leverings- en andere verplichtingen van EDEA opgeschort. Indien de 
periode waarin door overmacht nakoming van de verplichtingen door EDEA niet mogelijk is langer 
duurt dan drie maanden zijn beide partijen bevoegd de overeenkomst te ontbinden, zonder dat er in 
dat geval een verplichting tot schadevergoeding bestaat.
5. Indien EDEA bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan haar verplichtingen heeft voldaan, 
of slechts gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan voldoen, is zij gerechtigd het reeds geleverde c.q. 
het leverbare deel afzonderlijk te factureren en is de Koper gehouden deze factuur te voldoen als 
betrof het een afzonderlijk contract. Dit geldt echter niet als het reeds geleverde c.q. leverbare deel 
geen zelfstandige waarde heeft.

Artikel 17. Geschillenbeslechting
De partij die een vordering wenst te doen gelden, die uit hoofde van het gevorderde bedrag behoort 
tot de competentie van de kantonrechter, heeft de bevoegdheid haar vordering bij de kantonrechter in 
te stellen. In dat geval is de wederpartij aan de keuze van degene, die de uitspraak verlangt gebonden. 
Voor zover de schuld door de afnemer niet is betwist, kan te allen tijde veroordeling tot betaling 
worden gevraagd aan de gewone rechter.

Artikel 18. Toepasselijk recht
Op elke overeenkomst tussen EDEA en de Koper is Nederlands Recht van toepassing.

Artikel 19 - Wijziging van de voorwaarden
1. EDEA is bevoegd wijzigingen in deze voorwaarden aan te brengen. Deze wijzigingen treden in 
werking op het aangekondigde tijdstip van inwerkingtreden. EDEA zal de gewijzigde voorwaarden 
tijdig aan de Koper toezenden. Indien geen tijdstip van inwerkingtreden is medegedeeld, treden 
wijzigingen jegens de Koper in werking zodra hem de wijziging is medegedeeld.
2. Aanvullende of afwijkende bedingen of voorwaarden zijn alleen van kracht indien deze door EDEA 
schriftelijk zijn bevestigd.

Artikel 20. Diversen
Indien en voorzover enige bepaling van de algemene voorwaarden nietig wordt verklaard of vernietigd 
wordt, zullen de overige bepalingen van de algemene voorwaarden onverminderd van kracht blijven. 
EDEA zal dan een nieuwe bepaling vaststellen ter vervanging van de nietige / vernietigde bepaling, 
waarbij zoveel mogelijk de strekking van de nietige / vernietigde bepaling in acht zal worden 
genomen.

Artikel 21. Privacy verklaring
In het kader van de privacy van onze klanten staat EDEA garant voor een optimale discreetheid met 
betrekking tot uw persoonlijke gegevens. Alle wettelijke- en fatsoensnormen zullen door ons te allen 
tijde nageleefd worden. De informatie die opgeslagen wordt in onze database, wordt uiteraard 
gebruikt om bestellingen te kunnen verwerken en ten bate van verbetering aan onze webshops. Indien 
noodzakelijk gebruiken wij uw gegevens om met u in contact te komen. Uw persoonlijke gegevens 
kunnen altijd door u worden opgevraagd en indien nodig gewijzigd of verwijderd worden.

Artikel 22. Algemene disclaimer
EDEA besteedt veel zorg aan de informatie op de internetsite. EDEA probeert de product- en prijsinfor-
matie zo actueel mogelijk te houden en correct weer te geven. EDEA kan geen garanties geven over de 
nauwkeurigheid, volledigheid of geldigheid van deze informatie.
Ondanks de grote zorg die EDEA hieraan besteedt, kunnen prijzen, productspeci�caties en overige 
informatie foutief of onzorgvuldig zijn weergegeven, waardoor misverstanden bij de bezoekers kunnen 
ontstaan. EDEA is op geen enkele wijze aansprakelijk voor, noch kan verantwoordelijk worden 
gehouden voor welke geleden schade dan ook welke voortvloeit uit de door haar verstrekte informatie. 
Het gebruik van de webshops van EDEA is voor eigen risico van de bezoeker. Elke beslissing tot aank-
oop van producten via onze webshops is uw eigen, volledige verantwoordelijkheid.

AANVULLENDE VOORWAARDEN

Artikel 1 - Hoeveelheid en Hoedanigheid
1. Bij verkopen van een hoeveelheid van meer dan 100 M3, kan EDEA in gedeelten leveren of de Koper 
in gedeelten afnemen, mits elk gedeelte tenminste 20 M3 bedraagt.
2. Indien het geleverde hout de Koper reden tot bezwaren geeft, zal de Koper de leverancier binnen 7 
werkdagen na de dag van levering van dit feit schriftelijk in kennis stellen en deze laatste de gelegen-
heid te geven het hout ter plaatse van a�evering te inspecteren. Het is de Koper derhalve niet geoor-
loofd het geleverde hout zonder meer en zonder de leverancier te waarschuwen terug te zenden. De 
Koper zal het hout zodanig dienen te verzorgen dat het niet in waarde achteruit gaat, zulks op stra�e 
van de verplichting van de Koper om dit hout te aanvaarden. Zo zal hout waarop een keuringsmerk is 
aangebracht, door EDEA niet
behoeven te worden teruggenomen.

Artikel 2 - Maten en Kwaliteiten
Ten aanzien van maten en kwaliteiten is van toepassing de Nederlandse Norm Kwaliteits-eisen voor 
hout voor bouwkundige en water-bouwkundige doeleinden (KVH) opgesteld door het Nederlandse 
Normalisatie Instituut, zoals deze ten tijde van de aanbieding van kracht is tenzij anders overeengeko-
men met EDEA.

Artikel 3 - Certi�caat en Controle op
Maten en Kwaliteiten
1. Zowel Koper als EDEA kan verlangen, dat de levering geschiedt onder certi�caat van de stichting 
KOMO of gelijksoortig instituut voor onderzoek, beoordeling en keuring van materialen en construc-
ties; in zodanig geval dient zulks bij aanvraag subs. de aanbieding nadrukkelijk schriftelijk onder 
aandacht van de wederpartij te worden gebracht met vermelding van de eisen waarop het certi�caat 
betrekking heeft.
2. Indien het bestek voor het bouwwerk waarin het hout moet worden verwerkt is bepaald, dat het 
hout onder KOMO-certi�caat
moet worden geleverd, is de Koper verplicht deze bepalingen schriftelijk bij zijn aanvraag ter kennis 
van EDEA te brengen.
3. Indien levering onder certi�caat als in het eerste lid van dit artikel bedoeld is overeen-gekomen, zijn 
Koper en EDEA gelijkelijk bevoegd de nalevering van de uit het certi�caat voor leverancier voortvloe-
iende verplichting te doen controleren door de Stichting Keuringsbureau Hout (SKH), of soortgelijke 
instelling, uitvoerend keurings-instituut voor de sector hout van de Stichting KOMO voor onderzoek, 
beoordeling en keuring van materialen en constructies.
4. Indien en voor zover de in het derde lid van dit artikel bedoelde controle kosten veroorzaakt, zal door 
de Stichting Keuringsbureau Hout (SKH), of soortgelijke instelling, afhankelijk van het resultaat van de 
controle worden beslist te wiens laste deze kosten komen; deze beslissing is voor de Koper respec-
tievelijk EDEA bindend.

PLAATMATERIAAL

Artikel 1 - Diktetolerantie en Lijming
Voorzover fabrikanten zich hieraan conformeren gelden de normen als gesteld in NEN 3278. Waar dit 
niet het geval is, wordt verwezen naar de producenten speci�caties en / of de vigerende normen in het 
land van herkomst met betrekking tot:
(a) maat- en diktetolerantie
(b) de lijming
(c) de opbouw der platen
(d) de kwaliteiten.

Artikel 2 - Te leveren en te factureren maten
De omrekening van de inchmaat geschiedt overeenkomstig de regelen van de Nederlandse Houtbond.
De omrekening van de Engelse voetmaat naar metrieke maat geschiedt overeen-komstig de regelen 
van de Norm NEN 3180.


