Leatherlook Service ... 3 jaar all in service op leatherlook.

Leatherlook Service is een exclusief serviceprogramma voor nieuwe leatherlook meubelen of
boxsprings. U bent vanaf nu in de gelegenheid een all-in onderhouds-, viekken- en
calamiteitenservice voor de duur van 3 jaar aan te bieden op al uw nieuw verkochte leatherlook
meubelen of boxsprings (niet geschikt voor by-cast of pull up leder).

U kan aanspraak maken op de service o.a. in gevallen van:

Afgeven van kleding, zoals spijkerbroeken.
Nadelige invloeden van medicijngebruik.

Alle af- en uitscheiding van mens en zoogdier.
Etc..

« Alle vlekken op basis van olie, water, vet.
+ Hoofdvet en/of transpiratieviekken.

« Brandgaten van sigaren en/of sigaretten.
e Bijtsporen van huisdieren (eenmalig)

Mocht er in de garantieperiode een dergelijk probleem ontstaan, dan lost het Furniture Repair Centre
(FRC, een onderdeel van Oranje), de gemelde klacht kosteloos op!

Hoe werkt Leatherlook Service in de praktijk?

U betaalt voor de aanschaf voor de Leatherlook Service eenmalig € 25,00 per zitplaats.
Bij verkoop of bij aflevering van het meubel ontvangt u het aantal benodigde onderhoudssets
(1 set per zitplaats).

In elke onderhoudsset treft u 0.a. één certificaat en één servicezegel aan.

U dient zelf de aangeschafte 3 jarige service officieel aan te melden.

Dit kan door 1 aanmeldingsstrook van een certificaat in te vullen, de zegels uit elke afzonderlijke
onderhoudsset hierop te plakken en deze per post in te sturen (binnen 10 dagen na levering).
Vervolgens dient u de meubelen of boxspring 2 x per jaar te verzorgen met bijgeleverde lotion.

Let op! Voor boxsprings & eetkamerstoelen geldt de volgende regel:

+ 2 eetkamerstoelen, waarvan de rug en de zitting is gestoffeerd 1 zitplaats.

« 2 eetkamerstoelen, volledig gestoffeerd (als een fauteuil) 2 zitplaatsen.
e 1 boxspring (max. 240 cm x 220 cm) = 2 zitplaatsen.
e 2 zits bank = 2 zitplaatsen
« etc




